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PHONG CONG NGHE THONG TIN ‘

S6: 06/BC-CNTT Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 14 thdng 8 nim 2025

BAO CAO
Két qua thyc hién nhiém vu nim hoc 2024 - 2025
cia Phong Cong ngh¢ Thong tin

Cén ¢t Nghi quyét s6 253/NQ-TPHYKPNT — HD ngay 30 thang 9 ndm 2024 cla
Hoi dong trudong Truong Pai hoe Y khoa Pham Ngoc Thach vé phé duyét Ké hoach trién
khai nhi€ém vu nam hoc 2024 - 2025 va nam tai chinh 2025;

Thuc hién Ké hoach s 02/KH-CNTT ngay 01 thang 11 nim 2024 v& viéc trién khai
nhi¢ém vu ndm hoc 2024-2025 cua Phong Cong nghé Thong tin.

Phong Cong nghé Théng tin b4o cdo két qua thyc hién nhiém vy nim hoc 2024 - 2025
cta don vi nhu sau:

I. TINH HINH PON VI
1. Co chu td chirc, bién ché
- Tong s6 nhén su: 08. Trong d6: Bién ché: 02; Hop déng: 06.
2. Co sé vt chit, trang thiét bj
- 03 phong 1am viéc tai lau 2 - Khu A2.
- 01 phong méy chu tai lau 2 - Khu A2.
- 01 phong may chu tai liu 8 - Khu C.,
II. KET QUA THUC HIEN
1. Két qué thyc hién céc hoat dong thuge chirc ning, nhiém vy ciia Phong Cong
nghé Thong tin
a) Theo Quy ché td chire va hoat dong
- Ha ting mang:
+ Dam bdo su hoat dong hi¢u qua va an toan cta céc thanh phf?m ha ti’ing mang LAN
va WIFL.
+ Két ndi cap quang tde do 10.000 Mbps giira cdc khu A1, A3, B, C va phong Server
(khu A2).
. th:t n(?i cap dong toc do 1.900 Mbps dén tirg may tinh tai cac 60‘1’1 Vi.
+ Két n6i khong day (v6 tuyen) toc do 500Mbs giita khu A-B (1 thiét bi).
+ Mang WIFI (khong déy) da phu song hau hét cac khu vuc (A1, A2, A3, B, C, tram

y té, phong kham) vai 150 didm phét song véi céc thiét bi phat song dugc dau tu tir 2016-
2019.
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+Dam bao bang thong truy cap internet vi hé théng gateway cén bang tai, théng qua
11 dudng truyen (Vlettel VNPT, FPT) véi tong bang thong trong nudée 7.100 Mbps, tong
bang thong qudc té téi thidu 150 Mbps. Tong luu luong truy cép internet thong qua hé
théng mang LAN va WIFI (tlr ngay 01/10/2024 dén 10/8/2025) 1a 346.16 TB.

- Quan tri cac hé thong tai phong may chi:

bBam bao phong may chu hoat dong hiéu qua, an toan va ludn sin sang dé phuc vu
cdc g dung va dich vu theo ké hoach hodc dot xuét phat sinh.

- Quan ly Website:

Dam bao website hoat dong mot cach hidu qua va mang lai trai nghiém tich cuc cho
ngudi sir dung, cu thé:

+ Tbng truy cap trang chu (tir 01/10/2024 dén 11/8/2025): 3.491.208 luot

+ Bai viét diang trang chu website (tir 01/10/2024 dén 11/8/2025): 498 bai

- Quan tri h¢ thong email, office 365 cia Trwong

Tao tai khoan Email, Office365 cho giang vién, vién chire, NLD, hoc vién cac 16p
ngén han theo yéu cdu ctia cac don vi.

HS trg xir Iy cac vén d lién quan dén tai khoan Email, Office365 cho giang vién,
vién chirc, NLD, sinh vién va hoc vién.

Phén b tai nguyén luu trit trén hé théng Google (40.24 TB) va Microsoft Office 365
(85.25 TB) theo hudng giam chi phi dau tu nhung van dam béo nhu cau hoc tap cda sinh
vién, hoc vién va nhu cau hoat dong, giang day cta giang vién, vién chirc, NLD.

Cai dit ban quyén phdn mém Office 365 cho cac thiét bi mdy tinh cta cac phong chirc
nang - hanh chinh cuia truong.

- Xir Iy cac vin dé lién quan dén phian mém ciia Truong

HG trg cac don vi xtr Iy cac van dé phat sinh trong qué trinh st dung phan mém trudng
dau tu.

Déam bao cdc phin mém cta Trudng hoat dong hiéu qua, dap ung dung nhu ciu cta
nguoi str dung.

Hoan thanh viéc trién khai ang dung E-Office phién ban mobile.

- Cong tac chuyén dbi sb

Tham muu ban hanh, trién khai Ké hoach s6 1542/KH-TPHYKPNT ngay 29 théng
5 nam 2025 vé Té chire thuc hién B¢ chi sb, tiéu chi danh gia chuyén ddi sé co sé giso duc
dai hoc nam 2025 tai Trudong Dai hoc Y khoa Pham Ngoc.

Tham muu ban hanh, trién khai Ké hoach sé 1216/ KH-TDPHYKPNT ngay 25 thang
4 nam 2025 vé viée tiép nhan va trién khai phﬁn mém quan ly trudng dai hoc tai tru sé Tan
Kién ctia Truong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach.

Phdi hop cac don vi lién quan trién khai ké hoach vé viéc tiép nhan va trién khai
phén mém quan ly truong dai hoc tai tru s& Tén Kién cua Trudng Dai hoc Y khoa Pham
Ngoc Thach.

Phéi hop céc don vi lién quan trién khai mét sb tinh ning cua phin mém vin phong
dién tir.
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- Khic phuc sw ¢0 may tinh va bio tri tai cac don vi ciia Trwong.

Hb trg Céc don vi di doi, di day, két ndi k§ thuat cong nghé théng tin.,

Khic phuc nhanh chéng, kip thoi sy ¢d méy tinh va két hop béo tri mdy tinh dé dam
bao hoat dong lién tuc tai cac don vi.

b) Hoat dong cai cach hanh chinh

Déy manh hoat dong chuyén déi sb Ung dung cdc tinh ning cta phan mém quan ly
cong viée dé dang ky phong hop, dang ky xe theo dinh huéng chuyén ddi s6 (ePNTU).

¢) Hoat dong bio dam chit lrgng.

- Tham gia dy du cac budi tap hudn hé thong quéan 1y chit lugng theo Tiéu chudn
qubc gia TCVN ISO 9001:2015 tai Truong Dai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach nim 2025
do Truong td chirc.

- Thyc hién ké hoach s6 1011/KH-TDHYKPNT ngay 11 thang 4 nim 2025 vé viéc
danh gia ndi bd Hé thong quan ly chit lugng theo Tiéu chudn qudc gia TCVNISO 9001:2015
tai Trudong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach nim 2025.

- Tham du Hdi nghi tryc tuyén "Tap huén cho doi ngil bao dam va kiém dinh chét
lugng vé ty danh gia va danh gia ngoai CTDT".

- Tiép doan dénh gia Hé théng quan 1y chit luong theo Tidu chudn ISO 9001:2015

dén dénh gi4 tai phong Cong nghé thong tin.

d) Hoat dong xiy dung, diéu chinh quy trinh, hwéng dén

Tiép tuc xay dung céc quy trinh, huéng dan cla phong theo ding chuin ISO va céc
quy dinh, huéng dan cia Truong.

2. Két qua thue hién cac nhiém vy trong tim dwoc cip trén giao

- Hoan thanh B¢ quy tic tmg X1 trén mang xa hoi.

- Hoan thanh Quy ché: Quan ly va st dung mang may tinh, dam bao an ninh mang;
Pao tao truc tuyén.

- Hoan thanh viéc trién khai mg dung E-Office phién ban mobile dén cac don vi
thudc truong.

- Hoan thanh Thanh 13p t6 c6ng téc trién khai, tiép nhan phdn mém cong ngh¢ thong
tin tai tru s& Tan kién Binh chanh.

- Hoan thanh Xay dung ké hoach tiép nhan va trién khai phin mém quén Iy Trudng
Dai hoc tai tru sé Tan Kién.

- Hoan thanh Xay dung ké hoach thuc hién Bo chi s6 danh gié chuyén déi s co so
gido duc dai hoc.
2.3. Két qua trién khai cdc hoat dng ci tién trong nim ciia don vi

- Thye hién theo Ké hoach s 82 I/KH-TDHYKPNT ngay 10 thang 3 ndm 2023 cua
Trudng Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach vé cai tién, néng cao chat lugng co s gido duc
giai doan 2023 - 2028 cua Truong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach.
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- Phéi horp Cac Don vi, Cong ty PSC ra soat chuce ndng cac phin mém Truong da
dau tu, danh gia hién trang, hd tro Cac Don vj trién khai st dung cac chirc ndng phin mém.

2. Két qua thye hién chi tiéu

Két qua thwe hién
i3 § aon Hoan thanh/ Minh chirng/
Stt Ngi d g
91 dung chi ticu Pang thue hién Tién d¢
(*) (**)

A. Ké hoach niam hoc ciia Truong
(Nghi quyét s6 253/NQ-TPHYKPNT-HDT)
(néu c4c chi tiéu dwge giao cho don vi tai Phu luc Chi tiéu ciia Nghi quyét s6
253/NQ-TPHYKPNT-HDPT)

Ké hoach sé 1542/KH-
TPHYKPNT ngay 29
thang 8 nam 2025 vé T
chirc thuc hién Bo chi sb,
Hoan thanh tiéu chi dénh gia chuyén
déi sb co s& gido duc dai
hoc tai Truong Dai hoc Y
khoa Pham Ngoc Thach
nam 2025

Xay dung va trién khai ké hoach
chuyén dbi sé co s& gido duc dai
hoc cin cir Quyét dinh sb
4740/QDb-BGDDT ngay 30 thang
12 ndm 2022 cua Bd Gido duc va
Dao tao vé viéc ban hanh bo chi sb,
tiéu chi danh gia chuyén doi sb co
so gido duc dai hoc.

Xay dung Ké hoach sb
1210/KH-TDHYKPNT
ngay 25 thang 4 nam 2025
Ve viéc tlep nhén va trién
Hoan thanh | khai phin mém quan ly
truong dai hoc tai tru s&
Tén Kién cua Truong Dai
hoc Y khoa Pham Ngoc
Thach.

Ph01 hop v6i don vi cung
cap phan mém (Cong ty
PSC) va cac don vi lién
quan dang thuc hién theo
Ké hoach s6 1210/KH-
TPHYKPNT ngay 25
thang 4 nam 2025 vé viéc
tiép nhan va trién khai
phan mém quén 1y trudong
dai hoc tai tru s& Tan Kién
cua Truong Dai hoc Y
khoa Pham Ngoc Thach.

5 Tiép nhan, van hanh k§ thuit céng
ngh¢ thong tin tai Tru s& Tan Nhut

Dang thuc hién

B. Ké hoach nam hoc ciia don vi
(Keé hoach so 02/KH-CNTT)

Phong CNTT da xdy dung
phin mém quan ly cong
viéc; link bdo cédo su sb;
phin mém quan 1y van

Tirng budc dbéi méi can ban, toan
1 |dién céc hoat dong Phong theo Hoan thanh
huéng chuyén doi sb.




Stt

Noi dung chi tiéu

Két qua thuc hién

Hoan thanh/
Dang thuc hién
(*)

Minh chirng/
Tién db
(**)

ban; khao sat cac tinh
trang trang web cula
trudng.

Trién khai ké hoach nang cdp, bao
tri, trang bi moi thiét bi cong ngh¢
thong tin, ha tang mang phuc vu

ngudi dung duge tdt nhét.

Hoan thanh

Ké hoach sb
302/KHTDHYKPNT
ngay 06/02/2024 Quy
hoach céc duong truyén
internet tai Truong Dai
hoc Y khoa Pham Ngoc
Thach.

- Ké hoach sb
2499/ KHTDHYKPNT
ngay 17/9/2024 Trién khai
bdo tri mdy tinh cia Céc
don vi tai Trudng Dai hoc
Y khoa Pham Ngoc Thach.
- Thye hién "Giai phép két
nbi khong day gilra hé
thong mang Khu A2 va
Khu B" nhim duy tri két
ndi mang thong subt,
khong lam gian doan cac
hoat dong chuyén mén cta
Nha truong; Khong con
qui dua vao két nodi cap
quang, gitp giam thiéu rui
ro gian doan do cac yéu té
vét ly; Giam thiéu chi phi
lién quan dén nhdn cong,
vat tu va thoi gian khic
phuc su cb dirt cdp quang.

Trién khai ké hoach~xﬁy dung céac
quy trinh, hudng dan thudc chirc
nang, nhiém vu Phong Cong nghé

Théng tin

Hoan thanh

1. Quy trinh ddng thong tin
1én website truong.

2. Quy trinh cép, thu hdi,
hd trg email cho nhan
vién, giang vién.

3. Quy trinh cép, thu hdi,
hd trg email cho sinh vién,
hoc vién.

4. Quy trinh cép, thu hdi,
hd tro office 365 cho nhén
vién, giang vién.




Két qua thue hién

as — Hoan thanh/ Minh chirng/
Stt Noi d : g
L L Pang thwe hién Tién do
*) **)

5. Quy trinh cap, thu hdi,
hd tro office 365 cho sinh
vién, hoc vién.

6. Quy trinh tiép nhén va
xtr Iy sw ¢ may tinh, may
in, mdy sacn, mang.

7. Quy trinh xir Iy su ¢b
phong server.

8. Bo Quy tic tmg xir trén
mang xa hdi tai Trudng
Pai hoc Y khoa Pham
Ngoc Thach.

9. Quy ché Quan Iy va st
dung mang may tinh, dam
b&o an ninh mang.

10. Quy ché Do tao truc

tuyén.
Xay dung va trién khai ké hoach
cai tién Trung han, khic phuc Phong Coéng nghé Thong
nhing diém chua dat, duy tri, phat tin 1a don vi phoi hop trién
4 | trién nhitng diém manh giai doan 1 | Pang thuc hién | khai véi cac Pon vi phu
(tir nam 2023 dén nam 2025) theo trach chinh theo Ké hoach
chttc ning, nhiém vu cia phong s6 821/KH-TDHYKPNT.

cong nghé thong tin.

3. Nhén xét, danh gia
a. Miat dwuge:

- Thuc hién cong tac kiém tra hé thémg mang Kip thoi khéc phuc sur ¢6 phat sinh, dam
bao viéc truy cdp Internet phuc vu cong viéc cua céc don vi trong Truong khong bi gian
doan. Ho trg wifi céc 16p hoc; céac budi hoi nghi, hoi thao cta Trudong khi dugce yéu cau.
Bio dam dudng truyén Internet va Website ludn 6 6n dinh trong thoi gian tuyén sinh. C6 ké
hoach béo tri, bao dudng, nang cép.

- Dam bao Website hoat dong on dinh. Tao mai, chuyé‘n ddi, cap nhat trang web kip
thoi cho céc don vi theo yéu cau. HS trg hudng dan kip thoi cac don vi trong qué trinh dang
tin va quan 1y trang web ctia don vi c6 tén mién pnt.edu.vn.

- H trg kip thoi cac don vi ¢6 nhu cdu tao tai khoan email, office 365 cho nhan vién,
giang vién, sinh vién, hoc vién méi. Kip thoi thu hdi tai khoan email, office 365 cua nhan
vién, giang vién da nghi viéc, nghi huu, sinh vién, hoc vién da t6t nghiép. Hb tro cac van
dé lién quan dén tai khoan email, office 365 truong cap

- Hd trg Cong ty cung trng phan mém trién khai img dung, website, co 50 dix liéu trén
hé thong server thuéc phong quan ly. Ho trg véan hanh quan tri cac phén mém thudc tham
quyén dugc giao. Ho trg cac don vi xur ly su ¢ phan meém cua Truong trong thim quyen
dugc giao. Dé xuét nang cip cic phan mém khi ¢ yéu cau. D& xuét bao tri cac phan mém
khi dén han bao tri.
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- H6 tro k¥ thuat, tai khoan MS Teams cho cac don vi, hd trg dudng truyén mang tai
trudng. Phéi hop véi céc don vi kiém tra, thiét lap may tinh, thiét bi cong nghé thong tin
tai cac phong thi.

- Ho tro khic phuc su c¢b may tinh va béo tri tai cdc don vi cia Trudng.

- HO trg duong truyén mang, ding web thong tin tuyén sinh. HS trg in thé cho sinh
vién ndm nhat, phbi hop véi cac don vi kiém tra, thiét lap mady tinh, thiét bj cong nghé
thong tin tai phong lam cong tac tuyén sinh.

- Hd tro thanh cong Hoi nghi Khoa hoc Cong nghé lan thir XVII nam 2025 cia
Truong Dai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach.

b. Khé khiin, han ché

Phong Cong nghé Thong tin thiéu nhéan su c6 chuyén mén sdu vé cong nghé théng
tin, ddc biét trong cdc linh viee méi nhu bio mat mang, co s¢ dir liéu, tri tué nhan tao va
blockchain, nhiam bao dam hiéu qua cong tac va dép (mg yéu ciu md rong quy mo hoat dong
tai tru s¢ Tan Nhut, Binh Chénh.

Hé thong mang WIFI (khéng day) duoc déu fur trong giai doan tir niim 2016 dén 2019.
Mot sb thiét bi hoat dong lién tuc 24/7 d bj xudng cép va hao mon theo thoi gian, 1am suy
giam chét luong tin hiéu phét song.

1L NHIEM VU TRONG TAM NAM HOC 2025 — 2026

- Tiép tuc thyc hién cong vige thuong nién theo chirc nang nhiém vu ctia Phong
Céng nghé Thong tin.

- Hoan thanh cong viéc con ton dong nam 2025, cdng viéc duge phan cong trong ké
hoach nhi¢ém vy nam hoc 2025 — 2026 cia Trudng.

- Hoan thién, trinh ban hanh Quy ché Quan ly, sir dung chimg thu s, chit ky dién
tir, chir ky sb.

- Tiép tuc trién khai dang tién do cac nhiém vu theo ké hoach durgc Ban Gidm hi¢u giao
trong ndm hoc 2024—2025 dac biét cac nhiém vu lién quan dén chuyén dbi sé, xdy dung va
trién khai phin mém Ung dung trong cong tac quan ly, dao tao.

- Hoan thién va dua vao van hanh cac tinh ning con lai ctia mg dung My PNTU (danh
cho sinh vién, giang vién, c6 véan hoc tap) va ing dung ePNTU (danh cho vién chire, nguoi
lao dong).

- Chu tri va phdi hop céc don vi lién quan trién khai theo ké hoach sé 1216/KH-
TDHYKPNT ngay 25 thang 04 ndm 2025 ctia Trudong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach vé
viéc tiép nhén va trién khai phr?m mém quan ly Truong Pai hoc tai tru s¢ TAn Nhut.

- Tiép tuc thyc hién ké hoach sé 1542/KH-TDHYKPNT ngay 29 théng 05 ndm 2025
cua Truong Dai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach vé t6 chire thue hién Bé chi s6 ddnh gia chuyén
ddi sb co so gido duc dai hoc.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI
- Déy nhanh tién d¢, thu tuc hanh chinh vé mua sdm, nang cép, bao tri trang thiét bi
CNTT.
- Phong Cong nghé Thong t1n kién nghi dau tu thiét bi mang khong day (WIFI) méi
nham thay thé c4c thiét bi xubng cép duoc ddu tu tir giai doan 2016-2019.
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- Tuyén nhan su: 03 nhén su dép tmg chuyén mon cong nghé thong tin dé tiép nhan va
van hanh ky thuat cong nghé thong tin tai try s¢ Tan Nhut. Kinh mong Ban Giam hiéu xem
xét va ho trg Phong Cong nghé Thong tin.

Trén day 1a bao céo két qua thyc hién nhiém vu nam hoc 2024 - 2025 ctia Phong Cong
nghé Thong tin./.

Noi nhén: PHU TRACH

- Dang ty — Hoi déng‘truc:mg; QUAN LY, PIEU HANH
- Tép the Lanh dao (dé biét); ;

- VPT (dé téng hop); | / (/
- Luu: P. CNTT, Chi.il i |

ThS. Trin Minh Hoang



